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Alle Tle italiane 'addio al roaming
costa mezzo miliardo di euro

i Rincari da1-2 euro, sms e nuovi servizi, cosi gli operatori corrono ai ripari

il caso

SANDRA RICCIO

oaming salato per le so-
Rcieté telefoniche. Per i

consumatori l'azzera-
mento degli extra-costi per
usare il cellulare all’estero e
una manna: dal 15 giugno chia-
mare, navigare, inviare sms,
mentre siamo in viaggio in un
Paese Ueg, costera come in Ita-
lia. Per le compagnie telefoni-
che europee, calcola il Coda-
cons, questa novita decisa da
Bruxelles, significhera incassi
mancati per 8,5 miliardi. A sof-
frire di piti saranno soprattut-
to le telecom del Nord Europa,
spiegano gli analisti di Borsa
che seguono da vicino il setto-
re. Sono Paesi grandi «espor-
tatori» di turisti e dunque sen-
tiranno di pit il peso di questo
passaggio storico. Al contra-
rio, le aziende italiane paghe-
ranno di meno, dicono dalle sa-
le operative dove i titoli dei te-
lefoni sono tra quelli piltt segui-
ti e studiati nel dettaglio. I cal-
coli? Difficile farli. L'ipotesi
che circola tra gli esperti & che
Tim, Vodafone e Wind Tre do-
vranno mettere in conto man-
cati incassi per meno del 5%
del loro giro d’affari, pari a un
importo circa di mezzo miliar-
do di euro I'anno.

«E un colpo pesante - dice
Simone Chelini, gestore di An-
thilia Capital Partners e atten-
to al comparto telecom-. anche
se il settore puod ancora conta-
re su margini del 30%y». In piu
la cancellazione del roaming
non e stata un fulmine a ciel se-
reno. Se ne parlava gia da tem-
po, dal 2007. Le societa quindi
hanno avuto dieci anni per pre-
pararsi a questo salto che di si-
curo non sara nel vuoto. I para-

cadute erano pronti. Nei mesi
passati sono stati introdotti di-

versi «rimaneggiamenti» per
rientrare delle perdite da fine
dell’epoca del roaming.

Ha fatto discutere, per esem-
pio, 'introduzione della tariffa-
zione a 28 giorni per le chiama-
te da cellulare. Invece di scala-
re i soldi dal conto telefonico
ogni 30-31 giorni, le telecom
mobili adesso incassano il con-
to ogni 4 settimane. Si é tratta-
to, in pratica, di un aumento di
fatturato del 10%, di fatto quasi
una tredicesima mensilita in

pili su base annua. Altre strate-
gie poi hanno puntato sulla ri-
modulazione dei pacchetti ta-
riffari con lievi aumentidala 2
euro in modo unilaterale. Si
tratta di piccoli rincari che dif-
ficilmente spingono il cliente a
cambiare operatore. Altra sor-
presa arrivata di recente & poi
quella degli sms a pagamento
per la notifica delle chiamate
perse. Insomma, le contro-
mosse sono davvero tante e, in
alcuni casi, impercettibili. Cer-
to e che occorrera tenere gli oc-
chi bene aperti da qui in avanti.

Da poco poi sono scattati
anche i contratti che prevedo-
no penali di uscita dai 10 euro
in sti. Occorre restare, in alcu-
ni casi, clienti della propria
compagnia per 12 anche 32
mesi. Senno si passa alla cassa
per il pagamento.

Questa mossa potrebbe es-
sere un modo per sopravvivere
a un’altra novita che sta per
toccare tutto il settore e con cui
le grandi societa stanno facen-
do i conti. Presto anche in Italia
arrivera Iliad, societa francese
dalle tariffe ultra low-cost. Lo
sharco é atteso per la fine di

quest’anno, inizio 2018. Tra gli
analisti gira anche qualche ipo-
tesi sui prezzi dei francesi. Al-
'orizzonte potrebbero esserci
due tipi di pacchetti, tutti con-
centrati sull'offerta di dati per
navigare in Internet. «Il primo
sarebbe a consumo illimitato
per un prezzo intorno ai 12 euro
- afferma Chelini -. Il secondo
arriverebbe a 30 giga per meno
di 8 euro. Il tutto a minuti e sms
illimitati». Al momento la spesa
media per utente in Italia ¢ in-
torno ai 12 euro. Per le telecom
italiane la partita diventerebbe
pit difficile. Le reazioni deli
operatori? Per gli analisti, le so-
cieta telecom potrebbero ta-
gliare sugli investimenti nelle
reti. Avremo quindi giga illimi-
tati, la possibilita di fare chia-
mate infinite ma con il rischio
di ritrovarei con reti intasate e
piu lente e la linea telefonica
sempre ballerina.
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Niente costi
Dal 15 giugno
di quest'anno
non si pagano
pit i costi
extra per le
chiamate
all’'estero
(roaming)

| «trucchin

Tariffazione
a 28 giorni
E una delle piu

discusse mosse
delle societa di
telefonia mobile. Il
pagamento dell’ab-
bonamento é stato
anticipato a 28
giorni e non piu 30
come avveniva
prima. Vuol dire un
10% di fatturato
per le telecom

Contratti _
di due anni
Tra le contromosse

c'é anche la propo-
sta di offerte tarif-
farie a prezzi piu
convenienti ma con
I'obbligo di non
cambiare operatore
nei 24 mesi. Altri-
menti scatta la
penale

Nuovi rincari
Rimodulazione
delle tariffe con

aumenti anche di 1
solo euro a pac-
chetto tariffario in
modo unilaterale.
La quota in piu da
shorsare € bassa e il
cliente quindi diffi-
cilmente cambia

gliincassi
inmeno
delle com-
pagnie
telefoniche
europee

a causa
dell’addio
al roaming

10

) euro
E una nuova
penale che
alcune
compagnie
telefoniche
italiane
hanno
introdotto
per chi
vuole
cambiare
operatore




